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Altenova — Contractmanager, Nederland

Wat kun je verwachten als Contractmanager?

Wil jij sturen op rendement, risico en klantrelaties binnen een technische omgeving met impact? Als
Contractmanager bij Altebra Sprinklertechniek bv werk je landelijk aan onderhouds- en servicecontracten die er
écht toe doen. Je krijgt veel autonomie, directe invloed op resultaten en de ruimte om contracten slimmer en sterker

te maken.
Wat je gaat doen

In deze rol beheer je langlopende contracten en zorg je dat afspraken niet alleen op papier kloppen, maar ook in de
praktijk rendement opleveren. Je bent het aanspreekpunt voor klanten en houdt tegelijkertijd grip op financi€le

prestaties en risico’s.
Je werkzaamheden bestaan onder andere uit:
Opstellen, beoordelen en heronderhandelen van service- en onderhoudscontracten
Beheren van contracten in ERP en borgen van complete dossiers volgens richtlijnen
Controleren en beoordelen van projectinformatie en technische documentatie
Analyseren van contractprestaties en rapporteren aan de Servicemanager
e Bewaken van marges, budgetten en rendement en sturen op indexatie en verlenging
® Bepalen en doorvoeren van jaarlijkse indexaties samen met Finance en Servicemanager
e Toezien op correcte en tijdige facturatieprocessen
e Signaleren van contractrisico’s en initi€ren van verbeteringen
® Vergroten van contractwaarde via aanvullende diensten en producten
® Voeren van onderhouds- en prestatiegesprekken met klanten
e Opstellen van meerjarige onderhoudsbegrotingen met de Servicecodrdinator
® Fungeren als aanspreekpunt bij escalaties en complexe situaties

® Borgen van uitvoerbaarheid en kwaliteit van contractafspraken intern

Wat breng je mee?

Je bent een professional die technische kennis combineert met commerciéle scherpte. Je weet hoe contracten
werken binnen een technische omgeving en je schakelt moeiteloos tussen cijfers, klantbelang en operationele

uitvoering.

Je brengt het volgende mee:
e HBO werk- en denkniveau
e Ervaring met contractbeheer binnen een technische omgeving, zoals installatietechniek
® Kennis van ERP-systemen en MS Office

® Bereidheid om klanten op locatie in Nederland te bezoeken




Daarnaast is het mooi meegenomen als je:
e Kennis hebt van brandbeveiliging en sprinklersystemen
e Sterk bent in onderhandelen en stakeholdermanagement

® Gestructureerd en proactief werkt

Wat bieden we?

Je krijgt een rol met veel verantwoordelijkheid en directe invloed op rendement en klanttevredenheid. Daarbij

horen uitstekende arbeidsvoorwaarden en volop ruimte om jezelf te ontwikkelen.
Wat je kunt verwachten:

e Salaris tussen €3650 en €6150 bruto per maand (0.b.v. 40 uur)

e Jaarcontract met intentie tot vast dienstverband

® Bonusregeling afhankelijk van bedrijfsresultaat en persoonlijke prestaties

e 25 vakantiedagen en 13 ADV-dagen

e Bedrijfsauto

e Laptop en mobiele telefoon

® Pensioenregeling via PMT

e Opleidingsmogelijkheden afgestemd op jouw ambitie

e Doorgroeimogelijkheden binnen een groeiende organisatie

Herken jij jezelf hierin?

Jij blijft graag leren en ontwikkelen.

Je hebt oog voor detail en werkt nauwkeurig.

Je denkt in oplossingen en houdt van technische uitdagingen.
e Je pakt werk zelfstandig aan, maar weet ook wanneer je samen sterker staat.
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